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RESULTATS – APPRECIATION GLOBALE

Comprendre en un seul coup d’œil la performance globale de votre produit et son positionnement par rapport à vos 

concurrents. Choisir la meilleure formulation produit pour gagner sur votre catégorie. 

Produit A Produit B Produit C

Moyenne /9 5.46 5.71 6.11

Ecart Type 1.81 1.87 1.73

Statistique SIGNIFICATIF (p<0.0001)
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RESULTATS – INTENTIONS D’ACHAT

Anticiper le succès de votre produit sur le marché par la prise en compte de son intégration dans la routine d’achat des 

consommateurs. Comparer avec les autres produits pour identifier la meilleure stratégie prix.

Produit A Produit B Produit C

Intentions d’achat positives 59% 84% 76%

Signifivativité oui/non NS S+ S+

Statistique SIGNIFICATIF (p=0)
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RESULTATS – DIAGNOSTIQUE PRODUIT

Guider le développement futur du produit en définissant les axes d’amélioration à partir des forces et faiblesses 

identifiées par les consommateurs. 

Produit A Produit B Produit C

Beaucoup trop claire 0 0% 1 1% 9 7%

Un peu trop claire 6 5% 7 6% 52 43%

Juste bien 92 75% 98 80% 59 48%

Un peu trop foncée 19 16% 12 10% 2 2%

Beaucoup trop foncée 5 4% 4 3% 0 0%

Statistique SIGNIFICATIF (p=0,04)
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SYNTHESE DES QUESTIONS OUVERTES PLU et DEPLU

Ecouter la voix des consommateurs et détecter les leviers de succès à exploiter, et les menaces à éviter.

Produit A Produit B

Plu : 54 / Déplu : 163 0.33 Plu : 145 / Déplu : 75 1.93

Couleur / Aspect Couleur / Aspect

+ /
Couleur agréable

Aspect agréable

28 (45%)

18 (29%)

-
Aspect désagréable

Aspect trop écrasé

Couleur trop blanche

13 (21%)

12 (19%)

23 (37%)

/

Ratio Plu : 12 / Déplu : 64 0.19 Plu : 64 / Déplu : 9 7.11

Odeur Odeur

+ / Odeur agréable 9 (15%)

- / /

Ratio Plu : 7 / Déplu : 7 1.00 Plu : 10 / Déplu : 7 1.43

Goût Goût

+ Goût agréable 13 (21%) Goût agréable 29 (47%)

-
Goût désagréable

Manque de goût

9 (15%)

21 (34%)
Manque de goût 11 (18%)

Ratio Plu : 17 / Déplu : 36 0.47 Plu : 35 / Déplu : 23 1.52

Texture / Consistance Texture / Consistance

+ /
Texture moelleuse

Texture agréable

14 (23%)

9 (15%)

-
Texture trop pâteuse

Texture pas assez cuite

13 (21%)

11 (18%)
Texture trop sèche 12 (19%)

Ratio Plu : 18 / Déplu : 56 0.32 Plu : 36 / Déplu : 36 1.00


